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1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика в области обработки и защиты персональных данных  

в акционерном обществе «МТК-РАЛ» (далее – Политика) устанавливает основные 

требования акционерного общества «МТК-РАЛ» (далее – Оператор / АО «МТК-РАЛ») в 

отношении обработки и защиты ПДн.  

1.2. Настоящая Политика разработана с целью защиты интересов Оператора, 

субъектов ПДн, обрабатываемых Оператором, а также выполнения законодательства 

Российской Федерации в области Обработки и защиты ПДн. 

1.3. Настоящая Политика разработана с учетом требований: 

‒ Национального стандарта Российской Федерации. Системы менеджмента 

качества. Требования [1]; 

‒ Конституции Российской Федерации [2]; 

‒ Трудового кодекса Российской Федерации [3]; 

‒ Гражданского кодекса Российской Федерации [4]; 

‒ Налогового кодекса Российской Федерации [5]; 

‒ Федерального закона «Об акционерных обществах» [6]; 

‒ Федерального закона «О бухгалтерском учете» [7]; 

‒ Федерального закона «Об обязательном пенсионном страховании в 

Российской Федерации» [8]; 

‒ Федерального закона «О персональных данных» [9]; 

‒ Федерального закона «Об информации, информационных технологиях  

и о защите информации» [10]; 

‒ Федерального закона «О порядке рассмотрения обращений граждан 

Российской Федерации» [11]; 

‒ Федерального закона «Об исполнительном производстве» [12]; 

‒ Постановления Правительства Российской Федерации «Об утверждении 

требований к защите персональных данных при их обработке в информационных системах 

персональных данных» [13]; 

 Приказа ФСБ России «Об утверждении состава и содержания 

организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных 

при их обработке в информационных системах персональных данных с использованием 

средств криптографической защиты информации, необходимых для выполнения 

установленных Правительством Российской Федерации требований к защите 

персональных данных для каждого из уровней защищенности» [14]; 

 Приказа ФСБ России «Об утверждении порядка взаимодействия операторов 

с государственной системой обнаружения, предупреждения и ликвидации последствий 

компьютерных атак на информационные ресурсы Российской Федерации, включая 

информирование ФСБ России о компьютерных инцидентах, повлекших неправомерную 

передачу (предоставление, распространение, доступ) персональных данных» [15]; 

 Приказа Роскомнадзора «Об утверждении требований к оценке вреда, 



 

стр. 4 из 18 

который может быть причинен субъектам персональных данных в случае нарушения 

Федерального закона «О персональных данных» [16]; 

 Приказа Роскомнадзора «Об утверждении Требований к подтверждению 

уничтожения персональных данных» [17]. 

1.4. В целях гарантированного выполнения норм законодательства Российской 

Федерации в области Обработки и защиты ПДн Оператор считает важнейшей задачей 

соблюдение принципов законности, целостности и Конфиденциальности ПДн при 

Обработке ПДн, а также обеспечение безопасности процессов их Обработки. 

1.5. Политика характеризуется следующими признаками: 

‒ разработана в целях обеспечения реализации требований законодательства 

Российской Федерации в области Обработки и защиты ПДн субъектов ПДн; 

‒ раскрывает основные категории ПДн, обрабатываемых Оператором, цели, 

способы и принципы Обработки Оператором ПДн, права и обязанности Оператора при 

Обработке ПДн, права субъектов ПДн, а также включает перечень мер, применяемых 

Оператором в целях обеспечения безопасности ПДн при их Обработке; 

‒ является общедоступным документом, декларирующим концептуальные 

основы деятельности Оператора при Обработке ПДн. 

1.6. Оператор обеспечивает открытый доступ к настоящей Политике путем ее 

размещения в сети Интернет на сайте акционерного общества «МТК-РАЛ» 

(https://mtk.rosagroleasing.ru). 

1.7. Оператор имеет право вносить изменения в настоящую Политику. Новая 

редакция Политики вступает в силу с момента ее утверждения и размещения на сайте 

Оператора, если иное не предусмотрено новой редакцией Политики. 

1.8. Область регламентации: «Правовое обеспечение» / «Обеспечение соблюдения 

требований законодательства». 

1.9. Действие настоящей Политики распространяется на все процессы, в рамках 

которых осуществляется Обработка ПДн субъектов ПДн всех категорий, а также на 

структурные подразделения Оператора, принимающие участие в указанных процессах. 

1.10. Политика распространяется на данные, полученные как до, так и после 

утверждения настоящей Политики. 

2. Термины и сокращения 

Термины и определения, сокращения и толкования представлены в Таблице 1  

и Таблице 2. 

Таблица 1. Термины и определения  

Термин Определение 

Автоматизированная 

обработка ПДн 

Обработка ПДн с помощью средств вычислительной техники 

Биометрические ПДн Сведения, которые характеризуют физиологические и 

биологические особенности человека, на основании которых 
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можно установить его личность 

Блокирование ПДн Временное прекращение Обработки ПДн (за исключением 

случаев, если Обработка необходима для уточнения ПДн) 

Внутренние 

нормативные документы  

Политики, положения, процедуры, инструкции, методики, 

разработанные Оператором в целях регламентирования 

определенных вопросов деятельности Оператора, а также 

статуса, функций, прав, обязанностей и ответственности 

структурных подразделений 

Информационная 

система ПДн 

Совокупность содержащихся в базах данных ПДн и 

обеспечивающих их Обработку информационных технологий и 

технических средств 

Конфиденциальность 

ПДн 

Обязательное для соблюдения назначенным ответственным 

лицом, получившим доступ к ПДн субъектов, требование не 

допускать Передачи ПДн без согласия субъекта ПДн или иного 

законного основания 

 

Неавтоматизированная 

Обработка ПДн  

Обработка ПДн, при которой такие действия с ПДн, как 

использование, уточнение, распространение, Уничтожение ПДн 

в отношении каждого из субъектов ПДн, осуществляются при 

непосредственном участии человека без использования средств 

автоматизации 

Обработка /Обработка 

ПДн  

Любое действие (операция) или совокупность действий 

(операций), совершаемых с использованием средств 

автоматизации или без использования таких средств с ПДн, 

включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, 

передачу (распространение, предоставление, доступ), 

Блокирование ПДн, удаление, Уничтожение ПДн 

Оператор Акционерное общество «МТК-РАЛ» 

Ответственный за 

организацию обработки 

ПДн 

Работник Оператора, назначенный приказом генерального 

директора [18] ответственным за организацию установления 

правил Обработки ПДн, разработки и утверждения ВНД в 

области Обработки ПДн, контроля исполнения правил 

Обработки ПДн 

Ответственный за 

обеспечение 

безопасности ПДн 

Работник Оператора, назначенный приказом генерального 

директора ответственным за организацию выполнения 

мероприятий по защите ПДн и поддержанию уровня их защиты 

на автоматизированных рабочих местах, входящих в состав 

ИСПДн Оператора, контроля исполнения правил защиты ПДн  

Персональные данные  Любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу 

(субъекту ПДн) 

Роскомнадзор Уполномоченный орган по защите прав субъектов ПДн – 

Федеральная служба по надзору в сфере связи, 

информационных технологий и массовых коммуникаций 

Трансграничная Передача ПДн на территорию иностранного государства органу 

власти иностранного государства, иностранному физическому 
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передача ПДн лицу или иностранному юридическому лицу 

Уничтожение ПДн Действия, в результате которых становится невозможным 

восстановить содержание ПДн в ИСПДн и (или) в результате 

которых уничтожаются материальные носители ПДн 

Таблица 2. Сокращения и толкования 

Сокращение  Толкование 

ВНД Внутренние нормативные документы  

ИСПДн Информационная система ПДн 

ПДн Персональные данные 

ФЗ  Федеральный закон 

3. Информация об Операторе 

Наименование: Акционерное общество «МТК-РАЛ». 

ИНН 6200018060/КПП 620001001. 

Юридический адрес: 390013, Рязанская область, г. о. город Рязань, г. Рязань, ш. 

Михайловское, д. 63. 

Почтовый адрес: 125167, г. Москва, ул. Викторенко, дом 9, стр. 1, получатель АО «МТК-

РАЛ». 

4. Цели Обработки ПДн, категории ПДн, категории субъектов ПДн, 

правовое основание обработки ПДн 

4.1. Оператор обрабатывает ПДн в следующих целях: 

4.1.1. Цель № 1: подбор персонала (соискателей) на вакантные должности 

Оператора. 

Категории персональных данных:  

фамилия, имя, отчество (при наличии); прежние фамилия, имя, отчество (в случае 

изменения); дата, место и причина изменения фамилии, имени или отчества (в случае 

изменения); фото; пол; адрес места жительства; адрес регистрации; контактный телефон; 

адрес электронной почты; паспортные данные или данные иного документа, 

удостоверяющего личность; СНИЛС; ИНН; возраст; дата рождения; место рождения; 

гражданство; личная подпись; образование; наименование образовательного учреждения; 

данные документа об образовании; квалификация;  направление или специальность; 

послевузовское профессиональное образование; профессия; данные трудовой книжки; 

данные о предыдущих местах работы (с указанием периодов, должностей, званий); дата 

выхода на пенсию; период работы; стаж; график работы; семейное положение; состав 

семьи; степень родства;  наличие детей, их возраст, даты рождения, данные свидетельства 

о рождении; данные свидетельства о браке; сведения о воинском учете; данные военного 

билета;  данные водительского удостоверения; данные медицинской книжки; данные 

удостоверения или сертификата о повышении квалификации;  данные аттестации; данные 

о заработной плате;  данные о наградах и поощрениях; звание; социальные льготы; знание 

иностранных языков (каких и степень знания). 
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Категории субъектов, персональные данные которых обрабатываются: соискатели. 

Правовые основания:   

 обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных; 

 обработка персональных данных необходима для достижения целей, 

предусмотренных международным договором Российской Федерации или законом, для 

осуществления и выполнения возложенных законодательством Российской Федерации на 

оператора функций, полномочий и обязанностей; 

 обработка персональных данных необходима для исполнения судебного акта, 

акта другого органа или должностного лица, подлежащих исполнению в соответствии с 

законодательством Российской Федерации об исполнительном производстве; 

 обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья 

или иных жизненно важных интересов субъекта персональных данных, если получение 

согласия субъекта персональных данных невозможно; 

 обработка персональных данных необходима для осуществления прав и 

законных интересов Оператора или третьих лиц, в том числе в случаях, предусмотренных 

Федеральным законом «О защите прав и законных интересов физических лиц при 

осуществлении деятельности по возврату просроченной задолженности и о внесении 

изменений в Федеральный закон «О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых 

организациях», либо для достижения общественно значимых целей при условии, что при 

этом не нарушаются права и свободы субъекта персональных данных. 

4.1.2. Цель № 2: обеспечение трудовых или иных, непосредственно связанных с 

ними отношений; 

Категории персональных данных: 

фамилия, имя, отчество (при наличии); прежние фамилия, имя, отчество (в случае 

изменения); дата, место и причина изменения фамилии, имени или отчества (в случае 

изменения); фото; пол;  адрес места жительства;  адрес регистрации;  контактный телефон; 

адрес электронной почты; паспортные данные или данные иного документа, 

удостоверяющего личность; возраст; дата рождения; место рождения;  гражданство; личная 

подпись; табельный номер; ИНН;  СНИЛС;  лицевой счет; реквизиты банковской карты; 

образование; наименование образовательного учреждения; данные документа об 

образовании; квалификация; направление или специальность; послевузовское 

профессиональное образование; профессия;  данные трудовой книжки;  данные о 

предыдущих местах работы (с указанием периодов, должностей, званий); дата выхода на 

пенсию; период работы;  стаж; график работы; характер и вид работы; вид занятости; 

семейное положение; состав семьи; степень родства; наличие детей, их даты рождения, 

возраст, данные свидетельства о рождении;  данные свидетельства о браке;  сведения о 

воинском учете; данные военного билета; данные водительского удостоверения;  данные 

медицинской книжки; данные удостоверения или сертификата о повышении 

квалификации; данные об аттестации; данные о заработной плате; данные о наградах и 
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поощрениях;  данные об отпусках; социальные льготы;  данные о приеме или переводе на 

работу;  дата приема на работу; дата увольнения;  подразделение; вид занятости;  график 

работы;  должность; звание; данные о командировках; знание иностранных языков (каких 

и степень знания). 

Категории субъектов, персональные данные которых обрабатываются: работники, 

студенты (стажеры), родственники работников, уволенные работники. 

Правовые основания:   

‒ обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных; 

‒ обработка персональных данных необходима для достижения целей, 

предусмотренных международным договором Российской Федерации или законом, для 

осуществления и выполнения возложенных законодательством Российской Федерации на 

оператора функций, полномочий и обязанностей; 

‒ обработка персональных данных необходима для исполнения судебного акта, 

акта другого органа или должностного лица, подлежащих исполнению в соответствии с 

законодательством Российской Федерации об исполнительном производстве; 

‒ обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья 

или иных жизненно важных интересов субъекта персональных данных, если получение 

согласия субъекта персональных данных невозможно; 

‒ обработка персональных данных необходима для осуществления прав и 

законных интересов оператора или третьих лиц, в том числе в случаях, предусмотренных 

Федеральным законом "О защите прав и законных интересов физических лиц при 

осуществлении деятельности по возврату просроченной задолженности и о внесении 

изменений в Федеральный закон «О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых 

организациях», либо для достижения общественно значимых целей при условии, что при 

этом не нарушаются права и свободы субъекта персональных данных; 

‒ осуществляется обработка персональных данных, подлежащих 

опубликованию или обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законом; 

4.1.3. Цель № 3: заключение, изменение, исполнение и расторжение договоров с 

целью приобретения оператором товаров, работ, услуг; 

Категории персональных данных:  

фамилия, имя, отчество (при наличии); прежние фамилия, имя, отчество (в случае 

изменения); дата, место и причина изменения фамилии, имени или отчества (в случае 

изменения); адрес; номер телефона; адрес электронной почты; паспортные данные или 

данные иного документа, удостоверяющего личность; банковские реквизиты; 

наименование должности; место работы; адрес места работы; ИНН; СНИЛС; дата 

рождения; место рождения; гражданство; личная подпись; сведения об адресах сайтов и 

(или) страниц сайтов в информационно-телекоммуникационной сети Интернет, на которых 

размещалась общедоступная информация. 

Категории субъектов ПДн: контрагенты, представители контрагентов. 
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Правовые основания обработки ПДн: 

‒ обработка ПДн осуществляется с согласия субъекта ПДн на обработку его 

ПДн; 

‒ обработка ПДн необходима для достижения целей, предусмотренных 

международным договором Российской Федерации или законом, для осуществления и 

выполнения возложенных законодательством Российской Федерации на оператора 

функций, полномочий и обязанностей; 

‒ обработка персональных данных необходима для исполнения судебного акта, 

акта другого органа или должностного лица, подлежащих исполнению в соответствии с 

законодательством Российской Федерации об исполнительном производстве; 

‒ обработка персональных данных необходима для исполнения договора, 

стороной которого либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является 

субъект персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта 

персональных данных или договора, по которому субъект персональных данных будет 

являться выгодоприобретателем или поручителем. Заключаемый с субъектом 

персональных данных договор не может содержать положения, ограничивающие права и 

свободы субъекта персональных данных, устанавливающие случаи обработки 

персональных данных несовершеннолетних, если иное не предусмотрено 

законодательством Российской Федерации, а также положения, допускающие в качестве 

условия заключения договора бездействие субъекта персональных данных; 

‒ обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья 

или иных жизненно важных интересов субъекта персональных данных, если получение 

согласия субъекта персональных данных невозможно; 

‒ обработка персональных данных необходима для осуществления прав и 

законных интересов оператора или третьих лиц, в том числе в случаях, предусмотренных 

Федеральным законом "О защите прав и законных интересов физических лиц при 

осуществлении деятельности по возврату просроченной задолженности и о внесении 

изменений в Федеральный закон "О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых 

организациях", либо для достижения общественно значимых целей при условии, что при 

этом не нарушаются права и свободы субъекта персональных данных; 

4.1.4. Цель № 4: подтверждение полномочий представителя. 

Категории ПДн:  

фамилия, имя, отчество; пол; возраст; адрес; номер телефона; адрес электронной почты; 

паспортные данные или данные иного документа, удостоверяющего личность; место 

работы; адрес места работы; наименование должности; подразделение; ИНН; СНИЛС; 

дата рождения; место рождения; гражданство; личная подпись. 

Категории субъектов ПДн: работники, представители контрагентов. 

Правовые основания обработки ПДн: 

‒ обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта 

персональных данных на обработку его персональных данных; 
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‒ обработка персональных данных необходима для достижения целей, 

предусмотренных международным договором Российской Федерации или законом, для 

осуществления и выполнения возложенных законодательством Российской Федерации на 

оператора функций, полномочий и обязанностей; 

‒ обработка персональных данных необходима для исполнения судебного акта, 

акта другого органа или должностного лица, подлежащих исполнению в соответствии с 

законодательством Российской Федерации об исполнительном производстве; 

‒ обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья 

или иных жизненно важных интересов субъекта персональных данных, если получение 

согласия субъекта персональных данных невозможно; 

‒ обработка персональных данных необходима для осуществления прав и 

законных интересов оператора или третьих лиц, в том числе в случаях, предусмотренных 

Федеральным законом "О защите прав и законных интересов физических лиц при 

осуществлении деятельности по возврату просроченной задолженности и о внесении 

изменений в Федеральный закон "О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых 

организациях", либо для достижения общественно значимых целей при условии, что при 

этом не нарушаются права и свободы субъекта персональных данных. 

‒ иные законные цели. 

5. Принципы Обработки ПДн 

Оператор в своей деятельности обеспечивает соблюдение принципов Обработки 

ПДн [9]: 

‒ Обработка ПДн осуществляется на законной и справедливой основе; 

‒ Обработка ПДн ограничивается достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей;  

‒ не допускается Обработка ПДн, несовместимая с целями сбора ПДн; 

‒ не допускается объединение баз данных, содержащих ПДн, Обработка 

которых осуществляется в целях, несовместимых между собой; 

‒ Обработке подлежат только ПДн, которые отвечают целям их Обработки; 

‒ содержание и объем обрабатываемых ПДн соответствует заявленным целям 

Обработки (обрабатываемые ПДн не должны быть избыточными по отношению 

к заявленным целям их Обработки); 

‒ при Обработке ПДн обеспечивается точность ПДн, их достаточность, 

а в необходимых случаях и актуальность по отношению к целям Обработки ПДн;  

‒ Оператор принимает необходимые меры, либо обеспечивает их принятие, по 

удалению или уточнению неполных или неточных данных; 

‒ хранение ПДн осуществляется в форме, позволяющей определить субъекта 

ПДн, не дольше, чем этого требуют цели Обработки ПДн, если срок хранения ПДн 

не установлен законодательством Российской Федерации, договором, стороной которого, 

выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект ПДн.  
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‒ обрабатываемые ПДн подлежат Уничтожению по достижении целей 

обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не 

предусмотрено законодательством Российской Федерации. 

6. Условия Обработки ПДн 

6.1. Действия, совершаемые Оператором с использованием средств 

автоматизации или без использования таких средств (Неавтоматизированная обработка), с 

ПДн: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, передача (распространение, предоставление, 

доступ), Блокирование ПДн, удаление, Уничтожение ПДн осуществляется с соблюдением 

Федерального закона «О персональных данных» [9], принципов и требований настоящей 

Политики.  

6.2. Обработка Оператором ПДн допускается в случаях, установленных статьей 6 

Федерального Закона «О персональных данных» [9], в том числе: 

‒ Обработка ПДн Оператором осуществляется с согласия субъекта ПДн на 

Обработку его ПДн; 

‒ при исполнении судебных актов, актов другого органа или должностного 

лица, подлежащих исполнению в соответствии с законодательством Российской Федерации 

об исполнительном производстве; 

‒ для заключения (по инициативе субъекта ПДн) и исполнения договора, 

стороной, выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект ПДн, 

в том числе уступки Оператором прав (требований) по договору; 

‒ Обработка ПДн необходима для защиты жизни, здоровья или иных жизненно 

важных интересов субъекта ПДн, если получение согласия субъекта ПДн невозможно; 

‒ при осуществлении прав и законных интересов Оператора или третьих лиц, 

либо для достижения общественно значимых целей при условии соблюдения прав и свобод 

субъекта ПДн; 

‒ Обработка ПДн, подлежащих опубликованию или обязательному раскрытию 

в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

6.3. Оператор не раскрывает третьим лицам и не распространяет ПДн без согласия 

субъекта ПДн, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации. 

6.4. Оператор не осуществляет Обработку специальных категорий ПДн, 

касающихся расовой, национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных 

или философских убеждений, состояния здоровья, интимной жизни. 

6.5. Обработка Биометрических ПДн может осуществляться в соответствии с 

Федеральным законом «О персональных данных» [9] только при наличии согласия в 

письменной форме субъекта ПДн, за исключением случаев, перечисленных в ч. 2 ст. 11 

ФЗ «О персональных данных» [9].  

6.6. Предоставление Биометрических ПДн не может быть обязательным, за 

исключением случаев, предусмотренных ч. 2 ст. 11 ФЗ «О персональных данных» [9]. 
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Оператор не вправе отказывать в обслуживании в случае отказа субъекта ПДн предоставить 

Биометрические ПДн и/или дать согласие на Обработку ПДн, если в соответствии с 

законодательством Российской Федерации получение Оператором согласия на Обработку 

ПДн не является обязательным. 

6.7. ПДн могут храниться как на бумажных носителях, так и в электронном виде. 

Хранение ПДн осуществляется таким способом и с применением таких технологий, 

которые обеспечивают защиту ПДн от неправомерного или случайного доступа к ним, их 

уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения. 

Порядок хранения ПДн и доступа к ним определяется требованиями законодательства 

Российской Федерации. 

6.8. Условием прекращения Обработки ПДн является достижение целей 

Обработки ПДн, утрата необходимости в достижении этих целей, истечение срока действия 

согласия на Обработку ПДн, отзыв согласия субъекта ПДн на Обработку его ПДн, 

выявление неправомерной Обработки ПДн. 

7. Права и обязанности Оператора 

7.1. Оператор имеет право:  

‒ самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и 

достаточных для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных ФЗ «О 

персональных данных» [9] и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми 

актами, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации;  

‒ в рамках достижения целей Обработки ПДн передать ПДн другому лицу с 

согласия субъекта ПДн, если иное не предусмотрено законодательством Российской 

Федерации, в том числе на основании заключаемого с этим лицом договора. Лицо, 

осуществляющее Обработку ПДн по поручению Оператора, обязано соблюдать принципы 

и правила Обработки ПДн, предусмотренные ФЗ «О персональных данных» [9], соблюдать 

Конфиденциальность ПДн, принимать необходимые меры, направленные на обеспечение 

выполнения обязанностей, предусмотренных ФЗ «О персональных данных» [9];  

‒ при достижении целей Обработки ПДн, в случае утраты необходимости в 

достижении этих целей, истечении срока действия согласия на Обработку ПДн, отзыве 

согласия субъекта ПДн на Обработку его ПДн Оператор вправе продолжить Обработку 

ПДн без согласия субъекта ПДн при наличии оснований, указанных в пп. 2 - 11 ч. 1 ст. 6, 

ч. 2 ст. 10 и ч. 2 ст. 11 ФЗ «О персональных данных» [9]. 

7.2. Оператор обязан:  

‒ уведомить Роскомнадзор о намерении обрабатывать ПДн до начала 

Обработки ПДн; 

‒ уведомить Роскомнадзор о намерении осуществлять Трансграничную 

передачу ПДн до начала такой передачи; 

‒ опубликовать или иным образом обеспечить неограниченный доступ к 

настоящей Политике; 

‒ организовать Обработку ПДн в соответствии с требованиями ФЗ «О 
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персональных данных» [9] и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми 

актами;  

‒ соблюдать Конфиденциальность ПДн; 

‒ при сборе ПДн предоставлять субъекту ПДн информацию, касающуюся 

Обработки его ПДн; 

‒ уведомить субъекта ПДн об Обработке его ПДн при получении ПДн не от 

субъекта ПДн, за исключением случаев, предусмотренных ч. 4 ст. 18 ФЗ «О персональных 

данных» [9]; 

‒ разъяснить субъекту ПДн юридические последствия отказа предоставить его 

ПДн и/или дать согласие на их Обработку; 

‒ при сборе ПДн, в том числе посредством сети Интернет, обеспечить запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение 

ПДн граждан Российской Федерации с использованием баз данных находящихся на 

территории Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в п. 3 ч. 1 ст. 6 ФЗ 

«О персональных данных» [9]; 

‒ принимать меры, направленные на обеспечение выполнения обязанностей, 

предусмотренных ФЗ «О персональных данных» [9], и обеспечение безопасности 

Обработки ПДн (раздел 10 настоящей Политики); 

‒ отвечать на обращения и запросы субъектов ПДн и их законных 

представителей в соответствии с требованиями ФЗ «О персональных данных» [9], в том 

числе предоставлять сведения, перечисленные в п. 11.1 настоящей Политики по запросу 

субъекта ПДн; 

‒ прекратить Обработку ПДн по требованию субъекта ПДн, в случае отзыва 

согласия на Обработку ПДн субъектом ПДн, по достижении целей Обработки ПДн, в случае 

утраты необходимости в достижении этих целей, по истечении срока согласия на 

Обработку ПДн, за исключением наличия оснований для дальнейшей Обработки ПДн, 

перечисленных в пп. 2 - 11 ч. 1 ст. 6, ч. 2 ст. 10 и ч. 2 ст. 11 ФЗ «О персональных данных» 

[9]; 

‒ в порядке, определенном федеральным органом исполнительной власти, 

уполномоченным в области обеспечения безопасности [15], обеспечивать взаимодействие 

с государственной системой обнаружения, предупреждения и ликвидации последствий 

компьютерных атак на информационные ресурсы Российской Федерации, включая 

информирование его о компьютерных инцидентах, повлекших неправомерную передачу 

(предоставление, распространение, доступ) ПДн; 

‒ устранять нарушения законодательства Российской Федерации, допущенные 

при Обработке ПДн; 

‒ уведомить Роскомнадзор об установлении факта неправомерной или 

случайной передачи (предоставления, распространения, доступа) ПДн, повлекшей 

нарушение прав субъектов ПДн; 

‒ сообщать необходимую информацию в Роскомнадзор по запросу этого 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=482686&dst=100260&field=134&date=17.10.2024
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органа. 

7.3. Обязанности должностных лиц Оператора, осуществляющих организацию 

Обработки, Обработку и защиту ПДн, а также их ответственность, определяются в 

утверждённых генеральным директором Оператора специальных инструкциях [18]. 

8. Меры, направленные на обеспечение выполнения Оператором 

обязанностей, предусмотренных ФЗ «О персональных данных» [9], и 

обеспечение безопасности ПДн при их Обработке 

8.1. Оператор при Обработке ПДн принимает необходимые и достаточные меры 

для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных ФЗ «О персональных 

данных» [9] и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами. К таким 

мерам относятся: 

‒ назначение Ответственного за организацию обработки ПДн [18] и 

Ответственного за обеспечение безопасности ПДн; 

‒ издание настоящей Политики и иных ВНД в области Обработки и защиты 

ПДн, направленных на предотвращение и выявление нарушений законодательства 

Российской Федерации, устранение последствий таких нарушений; 

‒ применение правовых, организационных и технических мер по обеспечению 

безопасности ПДн в соответствии со ст. 19 ФЗ «О персональных данных»; 

‒ осуществление внутреннего контроля соответствия Обработки ПДн ФЗ «О 

персональных данных» [9] и принятым в соответствии с ним нормативным правовым актам, 

требованиям к защите ПДн, настоящей Политике, ВНД; 

‒ проведение оценки вреда, который может быть причинен субъектам ПДн в 

случае нарушения ФЗ «О персональных данных» [9]; 

‒ ознакомление работников Оператора, непосредственно осуществляющих 

Обработку ПДн, с положениями законодательства Российской Федерации в области 

Обработки и защиты ПДн, настоящей Политикой, ВНД по вопросам Обработки и защиты 

ПДн, и/или проведение обучения указанных работников. 

8.2. Оператор при Обработке ПДн принимает все необходимые правовые, 

организационные и технические меры для их защиты от неправомерного или случайного 

доступа, Уничтожения ПДн, изменения, Блокирования ПДн, копирования, предоставления, 

распространения, а также от иных неправомерных действий в отношении них. Обеспечение 

безопасности ПДн достигается следующими способами: 

‒ определение угроз безопасности ПДн при их Обработке в ИСПДн; 

‒ применение организационных и технических мер по обеспечению 

безопасности ПДн при их Обработке в ИСПДн, необходимых для выполнения требований 

к защите ПДн, в частности с применением средств криптографической защиты 

информации; 

‒ применение прошедших в установленном порядке процедуру оценки 

соответствия средств защиты информации; 
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‒ проведение оценки эффективности принимаемых мер по обеспечению 

безопасности ПДн до ввода в эксплуатацию ИСПДн; 

‒ учет машинных носителей ПДн; 

‒ выявление фактов несанкционированного доступа к ПДн и принятием 

соответствующих мер, в том числе мер по обнаружению, предупреждению и ликвидации 

последствий компьютерных атак на ИСПДн и по реагированию на компьютерные 

инциденты в них; 

‒ восстановление ПДн, модифицированных или Уничтоженных вследствие 

несанкционированного доступа к ним; 

‒ установление правил доступа к ПДн, обрабатываемым в ИСПДн, а также 

обеспечением регистрации и учета всех действий, совершаемых с ПДн в ИСПДн; 

‒ контроль над принимаемыми мерами по обеспечению безопасности ПДн 

и уровня защищенности ИСПДн. 

9. Права субъектов ПДн 

9.1. В соответствии с Федеральным законом «О персональных данных» [9] 

субъект ПДн имеет право: 

‒ получить сведения касающиеся Обработки ПДн Оператором, а именно: 

‒ подтверждение факта Обработки ПДн Оператором; 

‒ правовые основания и цели Обработки ПДн; 

‒ цели и применяемые Оператором способы Обработки ПДн; 

‒ наименование и место нахождения Оператора, сведения о лицах (за 

исключением работников Оператора), которые имеют доступ к ПДн или которым 

могут быть раскрыты ПДн на основании договора с Оператором или на основании 

законодательства Российской Федерации; 

‒ обрабатываемые ПДн, относящиеся к соответствующему субъекту 

ПДн, источник их получения, если иной порядок представления таких данных 

не предусмотрен законодательством Российской Федерации; 

‒ сроки Обработки ПДн, в том числе сроки их хранения; 

‒ порядок осуществления субъектом ПДн прав, предусмотренных ФЗ «О 

персональных данных» [9]; 

‒ информацию об осуществленной или предполагаемой 

Трансграничной передаче ПДн; 

‒ наименование или фамилию, имя, отчество (при наличии) и адрес 

лица, осуществляющего Обработку ПДн по поручению Оператора, если Обработка 

поручена или будет поручена такому лицу; 

‒ иные сведения, предусмотренные ФЗ «О персональных данных» [9] 

или другими нормативными правовыми актами Российской Федерации; 

‒ потребовать от Оператора уточнения его ПДн, их Блокирования или 

Уничтожения в случае, если ПДн являются неполными, устаревшими, неточными, 
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незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели Обработки 

(раздел 12); 

‒ отозвать согласие на Обработку ПДн в предусмотренных законодательством 

Российской Федерации случаях. 

9.2. Право субъекта ПДн на доступ к его ПДн может быть ограничено в 

соответствии с законодательством Российской Федерации.  

9.3. Для реализации своих прав и защиты законных интересов субъект ПДн имеет 

право обратиться к Оператору. Тот рассматривает любые обращения и жалобы со стороны 

субъектов ПДн, тщательно расследует факты нарушений и принимает все необходимые 

меры для их немедленного устранения, наказания виновных лиц и урегулирования спорных 

и конфликтных ситуаций в досудебном порядке.  

9.4. Субъект ПДн вправе заявить возражение против принятия Оператором 

решения, порождающего юридические последствия в отношении него или иным образом 

затрагивающего его права и законные интересы, исключительно на основании 

Автоматизированной обработки его ПДн. 

9.5. Субъект ПДн вправе обжаловать действия или бездействие Оператора путем 

обращения в Роскомнадзор. 

9.6. Субъект ПДн имеет право на защиту своих прав и законных интересов, в том 

числе на возмещение убытков и/или компенсацию морального вреда в судебном порядке. 

10. Уточнение, Блокирование ПДн и Уничтожение ПДн 

10.1. При выявлении неточных ПДн или неправомерной Обработки ПДн (в том 

числе по запросам субъектов ПДн, Роскомнадзора) Оператор блокирует или обеспечивает 

Блокирование ПДн. 

10.2. В случае подтверждения факта неточности ПДн они подлежат актуализации 

(уточнению). А в случае подтверждения факта неправомерности Обработки ПДн такая 

Обработка должна быть прекращена, ПДн уничтожены. 

10.3. Уничтожение ПДн осуществляется в соответствии с требованиями ФЗ «О 

персональных данных» [9], а в случае невозможности Уничтожения ПДн они блокируются 

на срок, установленный ч. 6 ФЗ «О персональных данных» [9].  

10.4. Подтверждение Уничтожения ПДн оформляется в соответствии с 

требованиями приказа Роскомнадзора «Об утверждении Требований к подтверждению 

уничтожения персональных данных» [17]. 

10.5. Уточнение, Блокирование ПДн и Уничтожение ПДн осуществляются в сроки, 

установленные ФЗ «О персональных данных» [9]. 

11. Ответственность и контроль  

11.1. Все работники Оператора несут ответственность, предусмотренную 

законодательством Российской Федерации, за нарушение требований ФЗ «О персональных 

данных» [9] и настоящей Политики. 
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11.2. Контроль исполнения требований настоящей Политики осуществляется 

Ответственным за организацию обработки ПДн [18], а также Ответственным за 

обеспечение безопасности ПДн. 
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